Ens trobem davant d’'una situacié d'emergen-
cia sense precedents. La societat després del
COVID-19 sera una societat amb unes necessi-
tats i demandes que encara son desconegudes.
A causa de la sensacio de perill constant genera-
da per la situacié d'alarma sanitaria i la incertesa
respecte a com succeiran els esdeveniments, és
normal que en les persones apareguen simp-
tomes d'ansietat i de malestar emocional. Es-
tes reaccions son degudes a les consequencies
del mateix fet critic en si i aixi també a l'alteracio
dels ritmes de funcionament quotidians i les
Mmateixes condicions d'aillament.

No existix una forma correcta de manifestar este
malestar o preocupacio. En els moments d'es-
trés és important que cada persona trobe un es-
pai psicologic d’ajuda per a afrontar reaccions
normals propies de la situacio i per a després tor-
nar una altra vegada a la situacio de seguretat.

L'objectiu d’este SERVEI PSICOLOGIC és:

- Afrontament de I'estrés generat per la situacid
de confinament.

- Aconseguir el maxim equilibri emocional
possible donades les circumstancies.

- Ajudar a prendre una actitud positiva per a
poder afrontar la situacié de crisi.

- Gestioé del sentiment de por i d’'incertesa.

L'equip d'atencid psicologica es compromet al
fet que una vegada finalitze la situacié d’alar-
ma, aquelles terapies iniciades mantindran
la seua continuitat i seran dutes a terme de
Mmanera presencial, ja que d’'esta manera es ga-
rantira la proximitat empatica i s'afavorira la
relacid terapeéutica, la qual és més dificil d'acon-
seguir per via telefonica.

La poblacié a la qual va destinada el recurs

En funcidé de la situacid personal en que es
trobe cadascu, es viuran marcades diferencies
tant en l'aparicié mateixa, com en la duracidila
intensitat de les reaccions.

Des de l'equip d'atencié psicologica de I'Ex-
cellentissim Ajuntament d'Alzira, s’oferix un
servei d’atencié psicologica destinat a tota
la ciutadania en general, tenint en consideracid
les diferents particularitats de cada persona i
cada familia.

Donades les circumstancies i la no-possibilitat
de fer visites personals per la situacié de confina-
ment al domicili, la via per a continuar I'atencio
psicologica sera telefonica. Per una banda, es po-
dra continuar a distancia el treball amb aquelles
persones que ja havien comencgat una tasca
terapeutica i per altra banda, també es podra
comengar una intervencio nova per a poder aten-
dre les situacions particulars personals i familiars.

és tot aquell ciutada d'Alzira que demane la
prestacid professional. Les prestacions es duran
a terme tenint en consideracio prioritariament
aqguella poblacié més vulnerable, com poden
ser persones majors que viuen soles, perque pu-
guen afrontar el sentiment de solitud, families
cuidadores de persones amb trastorns mentals
o diversitat funcional, families cuidadores de
persones majors, aixi també com les families
amb menors a carrec seu.

La situacioé actual tindra una repercussioé en els
nostres esquemes mentals, emocionals i afec-
tius; és moment de reinventar-se. Cal cuidar-se i
cuidar a tota la comunitat que ens rodeja. Amb
I'ajuda i col-laboracié de tots, ho aconseguirem!

Si tens dubtes concrets, sols cal que crides:
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