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EDICTE 
 
 

EXP. 5013/2025.- Conv. 07/2025, CONVOCATORIA PER A LA SELECCIÓ D’UNA PLAÇA 
DE TÈCNIC/A DE TURISME SUBGRUP A2, PEL SISTEMA DE CONCURS-OPOSICIÓ 
LLIURE. 

 
 

1. PREPARACIÓ DEL TEST DE COMPETÈNCIES I LES ENTREVISTES 
 
El mateix dia 6 de març de 2026, a les 8:15 hores, es reuneix l’OTS junt a la psicòloga 
col·laboradora, María Pilar del Púeblo López col·legiada CV03467, per a organitzar el test 
de competències i l’entrevista a la persona candidata que superà el primer exercici del 
procés selectiu.  
 
Respecte al test de competències, la psicòloga porta confeccionat un qüestionari de 170 
preguntes. Per a obtindre la puntuació final s’aplicarà una correcció progressiva vinculada 
a la puntuació obtinguda en l’escala de sinceritat, i es corregirà en contrast amb el perfil 
competencial i els nivells requerits pel lloc de treball.  
 
Pel que fa a l’entrevista estructurada, s’acorda per part de l’OTS formular les següents 
qüestions: 
 
- La vida laboral i experiències prèvies amb transcendència per a exercir com a Tècnica 

de Turisme. 
- Motivació per presentar-se al procés selectiu. 
- Capacitat analítica: sobre l’ús de la Inteligència Artificial al seu treball i d’altres 

ferramentes. 
- Busca de solucions: En una visita guiada d’un grup de 30 persones, una persona té 

un accident, com ho has solucionat?  
Amb esta qüestió també es va tractar l’orientació al client intern i extern i el treball en 
equip. 
 

Cadascuna de les qüestions es valoraran de de 0 a 4 punts, i la puntuació final de la 
entrevista serà la xifra resultant d’obtindre la mitjana aritmètica de les puntuacions 
atorgades a cada un dels apartats i per cada un dels membres de l’OTS presents. Esta 
puntuació s’adaptarà a 10 punts conforme s’especifica en les bases de la convocatòria. 
 
 
 
 
2. EXECUCIÓ I VALORACIÓ DEL TEST DE COMPETÈNCIES 
 
A les 8:30 del dia 6 de març, es fa la crida de la persona aspirant i compareix la única 
persona que havia superat el primer exercici per a prendre part en la primera prova del 
segon exercici, consistent en un test de competències. 
 
La psicòloga dona instruccions per tal de realitzar la prova i un membre de l’OTS explica la 
forma d’emplenar el full de d’identificació per tal d’anonimitzar la prova. Totes les persones 
aspirants tenen un full d’instruccions que han d’omplir amb el seu nom i DNI i etiqueta 
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d’identificació per a possibilitar l’anonimització de la prova, que consisteix en un test de 
competències de 170 preguntes. 
 
La prova té caràcter obligatori però no eliminatori. Per tant, la persona no presentada no 
tindrà opció de realitzar el tercer exercici. 
 
El test comença a les 9:06 hores i les persones aspirants disposen d’una hora per a 
finalitzar-lo. La prova finalitza a les 10:06 sense incidències, i es separen dos sobres: 
 

 En un sobre el full d’identificació, que permet casar cada aspirant (Nom i NIF) amb 
el número d’identificació i les instruccions signades per cadascun d’ells.  

 El full de respostes de cada aspirant del qüestionari test. 
 
Una vegada corregits els test per la psicòloga, amb una nota màxima de 5 punts, els 
resultats són els següents: 
 

Núm. 
d’identificació 

Nota 

23175799 3,25 
 
3. PROVA DE CONEIXEMENTS DE VALENCIÀ 
 
Després de la realització del test de competències, la persona aspirant realitza el tercer 
exercici de la fase d’oposició del procés selectiu. Es tracta d’una prova obligatòria i no 
eliminatòria que, tal i com es consigna en les bases, podrà realitzar-se el mateix dia que el 
segon exercici. 
 
En este exercici, l’aspirant disposà de mitja hora per a traduir un text que va proporcionar 
el SERVAL el mateix dia de la prova, i que posteriorment a corregit el mateix SERVAL 
d’acord amb els criteris establits en les bases (descompte de 0,01 punts per cada errada 
ortogràfica o gramatical greu). La prova té una valoració màxima de 5 punts. Les notes 
obtingudes, amb una nota màxima de 5 punts, han sigut les següents: 
 

Núm. 
d’identificació 

Nº errades Nota 

23175799 5 errades 4,95 
 
4. EXECUCIÓ I VALORACIÓ DE L’ENTREVISTA 
 
El mateix dia 6 de març, de a les 14:00 es du a terme l’entrevista, que disposa d’un total de 
15 minuts, amb 10 minuts per a l’entrevista i 5 minuts per la seua valoració per part de 
l’OTS. La nota màxima és de 10 punts. L’entrevista es du a terme sense ninguna incidència. 
 
Els resultats provisionals de l’entrevista són els següents: 
 

NIF  Cognoms i Nom Nota 
entrevista 

***4220** Rubio González, Mayka 9,25 
 
Per a obtindre la nota total del segon exercici, i una vegada s’haja procedit a l’obertura de 
sobres que permeta conéixer la identitat de la persona aspirants la nota del test 
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competencial i la nota de l’entrevista s’han de sumar per a conformar la nota total.  
 
 
 
 
 
Els aspirants disposen d’un termini de 10 dies hàbils per formular al·legacions, a partir de 
la publicació d’esta acta a la seu electrònica (es farà menció del dia exacte de finalització 
del termini en la mateixa). 
 
 
L’aspirant que formule alguna reclamació de forma electrònica (fent menció a l’expedient 
5013/2025, Conv. 07/2025, Tècnic/a de Turisme) haurà d’indicar el núm. d’IDENTIFICACIÓ 
per tal d’acreditar la condició d’interessat/ada. 
 
Finalitzat el termini i resoltes, si hi ha, les reclamacions, en un acte públic que s’anunciarà 
a la seu electrònica, es farà l’obertura del sobre amb el codi identificador per tal de conèixer 
la identitat dels aspirants, i és publicará els resulats definitius. 
 
 

 
 
 

EL PRESIDENT DE L’ÒRGAN TÈCNIC DE SELECCIÓ 
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JORDI MENA IVARS

Fecha firma: 16/03/2026 13:17:31 CET

CAP DEL SERVEI DE BENESTAR SOCIAL

AJUNTAMENT D'ALZIRA
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