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PREAMBUL
I

La Constitucié Espanyola de 1978 en el seu Titol I, Capitol Ill, dins dels principis rectors
de la politica social i econdmica, establix que els poders publics asseguraran la proteccid
social, economica i juridica, promovent les condicions favorables per al progrés social i
economic. Els sistemes de Servicis Socials constituixen un pilar basic de I'Estat Social i
Democratic de Dret i I'article 148.1.20 faculta a les Comunitats Autbnomes a assumir
competéncies en matéria d'assisténcia social. Aixi, a partir de l'aprovacié de la
Constitucié Espanyola i 'assumpci6é de competéncies en matéria d'assisténcia social per
part de les Comunitats Autdbnomes, s'han desenvolupat els diferents sistemes de
Servicis Socials.

Per part seua, la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim Local, en
l'article 25.2.e) determina que els municipis exerciran en tot cas com a competéncies
propies l'avaluacio i informacié de situacions de necessitat social i I'atencié immediata a
persones en situacio o risc d'exclusio social. Al seu torn, l'article 26.1.c) del mateix text
legal determina I'obligatorietat dels municipis amb poblacié superior a 20.000 habitants
de prestar el servici d'avaluacio i informacié de situacions de necessitat social i I'atenci6
immediata a persones en situacié o risc d'exclusio social.

L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana en el seu article 49.1. 24¢ atorga a la
Generalitat Valenciana competéncia exclusiva en materia de Servicis Socials. A més,
en l'article 10 determina que l'actuacié de la Generalitat se centrara primordialment en
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els ambits “d'assisténcia social a les persones que patixen marginacio, pobresa o
exclusio i discriminacio social”’. Esta normativa autondmica esta desenvolupada per a
I'administracié local en els articles 33.3.k) i 50.1.a) de la Llei 8/2010, de 23 de juny, de
la Generalitat, de Régim Local de la Comunitat Valenciana.

Amb l'aprovaci6 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de I'Autonomia
Personal i Atenci6 a la Dependéncia, es produix un punt d'inflexié en matéria de Servicis
Socials, ja que l'accés a les prestacions i servicis que els son propis s'eleva a la categoria
de dret subjectiu.

La Llei 19/2017, de 20 de desembre, de la Generalitat, de Renda Valenciana d'Inclusié,
i la normativa que la desenvolupa representen una altra fita en este ambit, perqué no
sols articulen una série de mecanismes per a garantir la inclusié social de persones
vulnerables, sin6 que reconeixen com a dret la percepcié d'una prestacié econdmica
gue garantisca la cobertura de les seues necessitats materials basiques.

No obstant aix0, és la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de servicis socials
inclusius de la Comunitat Valenciana la que s'erigix com a pedra angular del sistema,
perqué li dota d'una estructura normativa coherent i holistica, que respon al proposit de
cobrir les necessitats de les persones vulnerables d'un mode integral en la Comunitat.
En relaci6 amb les prestacions economiques, es poden destacar les seguents
referéncies:

L'article 17.1. g) les situa dins del sistema d'atencié primaria, atés que atribuix a esta la
competéncia en la gesti6 i avaluacio de les prestacions necessaries per a l'atencié de la
situacio de necessitat de les persones.

L'article 29.1.a) establix com a competéncies propies dels municipis la detecci6 i estudi
de les situacions de necessitat social en el seu ambit territorial, fomentant la
col-laboracié amb tots els seus agents socials i la provisio i la gestié dels Servicis Socials
d'atencié primaria de caracter basic. En el seu apartat g) preveu la garantia de la
suficiéncia financera, técnica i de recursos humans de les prestacions garantides que
siguen objecte de la seua competéncia dins del Sistema Public Valencia de Servicis
Socials, amb la col-laboraci6 de la Generalitat o la diputacié provincial corresponent.

D'altra banda, en l'article 31.2.b) definix les prestacions econdomiques com a lliuraments
dineraris, de caracter puntual o periodic, proveides per les administracions competents
amb la finalitat de millorar la qualitat de vida i l'autonomia, l'atencié a situacions
d'urgéncia, l'atencié sociosanitaria o la cobertura de les necessitats basiques, permetent
a la ciutadania aconseguir un nivell de vida digne.

En l'article 37.1 es regulen les prestacions economiques garantides, definides com a
dret subjectiu segons l'article 32. Entre elles es troben les “prestacions economiques
destinades a cobrir les necessitats basiques i pal-liar les situacions d'urgéncia social i
desproteccié, aixi com promoure l'autonomia personal’. Sén precisament estes
prestacions les que donen peu a l'aprovacio de la present Ordenanca.

La necessitat d'aprovacié d'esta norma es fonamenta, entre altres motius, en la
consideraci6 de les prestacions economiques com a drets subjectius, sense perjui de la
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seua naturalesa subvencional de conformitat amb el que s'establix en la Llei General de
Subvencions Llei 38/2003, de 17 de novembre i el seu desenvolupament reglamentari
pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, aixi com en el que es disposa en I'Ordenanga
General de Subvencions de I'Ajuntament d'Alzira.

Fins ara, les prestacions economiques individualitzades (PEI) gestionades en el municipi
es regulaven Unicament en les bases d'execucié del pressupost municipal —per a
I'exercici 2023, les PEIS es regulen en la Base 42a—. Vist l'increment de les quanties
gestionades en este concepte, aixi com la rellevancia social que han adquirit a Alzira
com a ferramenta de lluita contra I'exclusié social, esta regulacio resulta del tot
insuficient. Aixi, la present Ordenanca pretén corregir estes mancances, oferint a la
ciutadania i al personal técnic un marc regulador estable, coherent i adaptat a les
necessitats derivades de la gesti6 de les PEI a Alzira.

La redaccio de la present Ordenanca s'ha realitzat conforme als principis de bona
regulacio previstos en l'article 129 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Quant al principi de necessitat, ha de subratllar-se que en l'actualitat les PEI es troben
escassament regulades, la qual cosa no es correspon amb la seua creixent rellevancia
social en el municipi.

Respecte al principi de proporcionalitat, la disposicié conté la regulacié imprescindible
per a atendre les necessitats a cobrir amb la norma, després de constatar que no
existixen altres mesures menys restrictives de drets, o que imposen menys obligacions
als destinataris i que respon a I'objectiu d'afavorir la inclusié social i 'autonomia personal,
desenvolupant una funcié promotora, preventiva, protectora i assistencial davant les
necessitats socials originades per les situacions de vulnerabilitat, urgéncia social,
desproteccié o dependéncia.

El principi de seguretat juridica es reflectix en el fet que esta disposicio és coherent amb
la resta de I'ordenament juridic, autondmic, nacional i de la Unié Europea, generant un
marc normatiu estable, predictible, integrat i clar, que facilita el seu coneixement i
comprensio.

Els principis de participacio i transparéncia s'articulen mitjancant el sotmetiment del text
de projecte d'Ordenanca a la consideracio tant del personal técnic del propi Ajuntament
d'Alzira com de les persones i institucions interessades a través del procés de consulta
publica previst en la legislacié vigent.

De conformitat amb els principis d'eficacia i eficiéncia, es dissenya una norma que evita
carregues administratives innecessaries o0 accessories i racionalitza la gestié dels
recursos publics. A l'efecte del que es disposa en l'article 129.7 de la Llei 39/2015, i
respecte de la repercussio economica de la implantacié d'esta Ordenanca, ha de
considerar-se el sistema de responsabilitat compartida entre la Generalitat Valenciana i
I'Ajuntament d'Alzira establit per la Llei 3/2019, aixi com el Contracte Programa subscrit
entre la Vicepresidencia i Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives i I’Ajuntament
d’Alzira.
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CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

La present Ordenanca té per objecte regular les condicions, abast, procediment de
concessio i instruments de seguiment de les prestacions economiques individualitzades
—d'ara en avant, PEl- concedides per I'Ajuntament d'Alzira, aixi com qualsevol altre
element que resulte de rellevancia per a la seua gestio.

Article 2. Ambit d'aplicacio
Esta Ordenanca resulta d'aplicacié al conjunt de les PEI gestionades i financades per
I'Ajuntament d'Alzira a través del departament competent en materia de Servicis Socials.

Article 3. Concepte de PEI

Les PEI son prestacions dirigides a persones individuals o unitats de convivencia amb
la finalitat de remeiar una situacié d'urgent necessitat o de pal-liar els efectes de
circumstancies especifigues que menyscaben la seua autonomia personal, social i
economica. Aixi, a través d'este sistema es pretén satisfer les necessitats basiques i
millorar la qualitat de vida de totes aquelles persones que complisquen els requisits per
a accedir a elles.

Les ajudes podran atorgar-se amb caracter periodic, quan cobrisquen necessitats
recurrents, o amb caracter puntual, quan cobrisquen necessitats ocasionals.

Amb caracter general, no podran subvencionar-se accions executades o adquisicions
efectuades amb anterioritat a la sol-licitud de I'ajuda, sense perjui que, en situacions
excepcionals i degudament justificades mitjangant els informes pertinents, puguen
sufragar-se despeses d'este tipus.

Article 4. Naturalesa juridica
Les PEI constituixen un dret subjectiu en els termes establits en els articles 32 i 37 de
la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de servicis socials inclusius de la Comunitat Valenciana.

Les ajudes tindran caracter de subvencié en régim de concessio directa i es regiran per
la Llei 38/2003 de 17 de novembre, General de Subvencions, la seua normativa de
desenvolupament i 'Ordenanca General de Subvencions de I'Ajuntament d'Alzira.

Les ajudes economiques poden estar incardinades en un procés d'intervencié social,
gue incloga una analisi completa de la situacié individual i familiar plasmat en el
Programa Personalitzat d'Intervencié Social —d'ara en avant, PPIS—. Esta analisi es
documentara en un informe social municipal que té el caracter de dictamen técnic,
elaborat i firmat per els/les tecnics de Servicis Socials.

Estes ajudes es configuren com a ajudes economiques de caracter extraordinari,
destinades a pal-liar situacions o estats de necessitat, per la qual cosa, a fi de no
desvirtuar la seua propia naturalesa, a els/les beneficiaris/as de les mateixes no se'ls
exigira el compliment de I'obligacié d'estar al corrent en el compliment de les obligacions
tributaries i de Seguretat Social.
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La Comissié Tecnica de Valoracio i Seguiment de les Prestacions Econdmiques és
I'organ de referéncia a l'efecte de tramitar i controlar el correcte funcionament d'estes
ajudes, segons esta previst en la present ordenanca i altra regulaci6 municipal i
autonomica.

Article 5. Principis rectors

Les PEI es regiran pels seglients principis:

Universalitat. Es garantira I'accés als Servicis Socials a totes les persones, en condicions
d'igualtat, accessibilitat i equitat.

Responsabilitat publica. Els poders publics garantiran I'existéncia de les prestacions
mitjancant la dotaci6 de personal, recursos tecnics i financers, infraestructures i
eguipaments necessaris per a assegurar lI'exercici els drets reconeguts.

Responsabilitat institucional en I'atenci6. Es comptara amb la figura de professional de
referéncia, amb la qual les persones que accedisquen a sol-licitar una prestacié
realitzaran totes les seues actuacions. La finalitat és donar coheréncia i continuitat a
litinerari d'intervencions i garantir l'accés a les diferents prestacions i servicis. Es
procurara la continuitat de I'atencié de les persones usuaries per tots els mitjans a l'abast
de la institucio, durant el periode temporal en qué la precisen.

Prevenci6. S'actuara preferentment sobre les causes que originen les necessitats
socials, donant la deguda prioritat a les accions preventives.

Promocié de l'autonomia personal. S'articularan els mitjans necessaris perqué les
persones disposen lliurement dels suports i de les condicions més convenients per a
desenvolupar els seus projectes vitals.

Orientaci6 centrada en la persona. Es garantira I'atencié social personalitzada, integral
i continua, a partir d'una intervencié holistica i afavorint una actuacié transversal i
coordinada.

Promocié de la intervencié per a la integraci6. Es procurara la utilitzacio de les
prestacions per al manteniment de la persona en el seu mitja convivencial i comunitari,
sempre que la prescripcio ho considere adequat.

Qualitat i professionalitat en la provisié dels servicis. S'establiran uns estandards minims
de qualitat per a les prestacions socials, orientats a la seua millora continua.

Article 6. Objectius

Les actuacions en relaci6 a les PEI s'orientaran cap al compliment dels seglents
objectius:

Protegir i assistir a les persones i unitats de convivencia que es troben en situacions de
dificultat, especial vulnerabilitat, dependéncia o conflicte.

Donar suport als processos d'intervencio orientats a superar situacions de vulnerabilitat
social.

Promoure la provisio de prestacions en materia de Servicis Socials en condicions de
qualitat, eficiencia i equitat territorial.
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Article 7. Financament

L'Ajuntament d'Alzira destinara a les PEI la dotaci6 econdmica proporcionada a este
efecte per la Generalitat Valenciana. Per a justificar I's d'estos fons s'estara al que es
disposa en l'acord vigent subscrit per totes dues Administracions Publiques.

Davant |'eventualitat que estos recursos resulten insuficients, la corporacié podra aportar
fons propis en funcié de la disponibilitat pressupostaria.

CAPITOL Il. CARACTERISTIQUES DE LES PEI | CONCEPTES ASSOCIATS

Article 8. Caracteristiques de les prestacions economiques individualitzades

Els lliuraments dineraris concedits en concepte de PEI estan vinculades a la participacié
per part de les persones beneficiades en aquelles intervencions d'inclusié social
propostes pel personal técnic de I'Ajuntament d'Alzira, aixi com al compliment del que
es preveu en el PPIS aprovat a este efecte.

Les PEI seran concedides sense cap discriminacié per circumstancies personals o
socials, en aplicacié del que es disposa en la present Ordenanca.

Les PEI tenen caracter finalista i instrumental per a la intervencio, de manera que es
destinaran unicament a l'objecte per al qual hagen sigut concedides.

La concessi6 d'una PEI no genera dret a percebre noves prestacions economiques. Es
a dir, la seua percepcid no pot ser al-legada com a precedent per a sol-licitar una altra
prestacio.

Tenen caracter subsidiari i, si és el cas, complementari de tota mena de recurs i
prestacio social de contingut economic previst en la legislacié vigent que poguera
correspondre a la persona beneficiaria o unitat de convivéncia. La quantia maxima de
I'ajuda no podra ser superior al cost de la necessitat que es tracta de cobrir ni superar
el modul economic establit.

El pagament de I'ajuda es podra efectuar a la persona sol-licitant o a I'entitat prestadora
del servici segons el tipus de prestacié que es tracte i conforme al criteri técnic dels
professionals municipals.

Les PEI s6n inembargables de conformitat amb el que s'establix en l'article 37.2 de la
Llei 3/2019, en virtut del que es disposa en els articles 606 i 607 de la Llei
d'Enjudiciament Civil i altra legislacié vigent.

Les PEI s'atorguen en benefici de totes les persones membres de la unitat de
convivencia, sense perjui que la titularitat del dret sol puga correspondre a una d'elles.

Article 9. Unitat familiar o de convivencia

Es considerara unitat familiar o de convivencia, a I'efecte de les ajudes previstes en la
present Ordenanca, la integrada per el/la sol-licitant i les persones que convisquen en
el mateix domicili, sempre que es troben unides a la persona sol-licitant per matrimoni o
analoga relaci6 a la conjugal o per vincles de parentiu fins al tercer grau de
consanguinitat, afinitat o adopcio.
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Sense perjui de l'anterior, i per a les ajudes d'emergencia social, es considerara que
també formen part de la unitat familiar o de convivéncia les altres persones que,
convivint en el mateix domicili que la persona sol-licitant, pogueren beneficiar-se de les
ajudes que es concedisquen.

La convivéncia en un mateix domicili s'acreditara mitjancant certificat de convivéncia o
empadronament col-lectiu expedit per I'Ajuntament.

En casos que la residéncia efectiva no corresponga amb el registre d'empadronament,
es requerira una declaracié responsable en la qual conste quins membres conformen la
unitat de convivéncia, firmada per tots ells.

Ningu podra formar part de dos unitats familiars o de convivencia al mateix temps.

Es consideraran ingressos de la unitat familiar o de convivéncia la totalitat dels ingressos
bruts procedents de tots i cadascun dels seus membres. A tals efectes, es
comptabilitzaran tots els ingressos provinents de sous, rendes, propietats, interessos
bancaris i pensions o ajudes atorgades per institucions publiques o privades.

La renda per capita dels membres de la unitat familiar o de convivencia s'obtindra en
dividir els ingressos entre el nombre de membres que la componen.

Article 10. Programa Personalitzat d'Intervencié Social
El Programa Personalitzat d'Intervencié Social (PPIS) és l'instrument d'intervencié amb
la persona sol-licitant i la seua unitat de convivencia.

En ell s'establiran les accions que ha de realitzar la persona que acudix a sol-licitar una
PEI i el compliment de la qual sera condicié per a poder sol-licitar, si aixi es precisara,
una altra ajuda.

En la mesura que siga possible, el contingut del PPIS sera consensuat entre la persona
professional de referéncia i la persona sol-licitant, de manera que estara ajustat a les
seues necessitats i capacitats.

La persona professional explicara les pautes per a poder fer efectives eixes mesures, al
mateix temps que realitzara el seguiment i justificacié del seu compliment.

El PPIS podra estar subjecte a actualitzacions d'acord amb el criteri de les persones
professionals encarregades de dirigir la intervencié, aixi com del compliment dels
objectius o alteracio de les circumstancies tingudes en compte per a la seua elaboracio.

En tot cas, el PPIS incloura l'obligacié que la persona sol-licitant i la seua unitat de
convivencia sol-liciten tot dret, prestacié o complement de contingut economic que els
poguera correspondre, aixi com d'exercitar les accions corresponents per a fer-ho
efectiu.

L'incompliment de les mesures contingudes en el PPIS podra ser motiu de denegacié
de la PEI, sempre que es dega a causes imputables a la persona beneficiaria.

Quedaran exonerades de |'obligacio de subscriure el PPIS els qui:
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No es troben en condicions de comprendre I'abast dels compromisos i obligacions que
comporta la realitzacio efectiva d'activitats per a la inclusié social.

Les persones per als qui el seguiment del programa suposara un esfor¢ desproporcionat
en relacié amb els resultats gue raonablement pogueren esperar-se a consequéncia de
la concurrencia d'alguna de les seglents circumstancies:

Edat avancada que comporte pérdua de facultats fisiques, mentals, intel-lectuals o
sensorials, les quals dificulten el seguiment o I'efectivitat de les accions d'insercio.

Problemes fisics, psiquics, sensorials o de qualsevol altra indole que dificulten el
seguiment o l'efectivitat de les accions d'insercio.

Circumstancies soci-familiars que dificulten I'o I'efectivitat de les accions d'insercio.

A més, podra exonerar-se de la necessitat de subscriure un PPIS quan l'ajuda
consistisca en una prestacio puntual per a cobrir una necessitat excepcional, la qual no
precisa un projecte d'inclusié social.

L'apreciacié de la concurrencia de les circumstancies esmentades i la proposta de
decisid sobre l'exoneracié de l'obligacié de subscriure el PPIS correspondra al
professional que ha atés la persona sol-licitant, qui motivara la proposta d'exoneracio i
detallara les circumstancies concurrents en l'informe social de valoracié.

CAPITOL lll. PEI D'EMERGENCIA SOCIAL | PEI PER A LA MILLORA DE
L'AUTONOMIA DE LES PERSONES MAJORS

Article 11. Concepte i caracters de les PEI d'emergéncia social

Les PEI d'emergéncia social son ajudes economiques de caracter extraordinari
destinades a pal-liar aquelles situacions en qué puguen trobar-se les persones
afectades per un estat de vulnerabilitat i/o risc d'exclusié social.

La necessitat objecte de l'ajuda haura de ser valorada pel personal técnic i, si és el cas,
integrada en un procés d'intervencié social.

Sera requisit d'accés a estes ajudes no disposar d'ingressos suficients per a afrontar les
despeses derivades d'una situacié d'emergencia, la qual cosa haura de ser acreditat
mitjancant la documentacio prevista en la present Ordenanca.

Estes ajudes tenen caracter finalista, de manera que han de destinar-se Unicament a
I'objecte per al qual hagen sigut concedides.

Les PEI d'emergéncia social tenen caracter subsidiari i, si és el cas, complementari de
tota mena de recursos i prestacions socials de contingut economic que poguera
correspondre a la persona o unitat de convivéncia. Només es concedira esta prestacio
per a complementar a una altra ajuda quan esta no cobrisca la totalitat de la necessitat
per a la qual se sol-licita.

Article 12. Necessitats susceptibles de ser cobertes per PEI d'emergéncia social
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Podran ser cobertes a través de PEI d'emergéncia social, entre altres, les seglents
necessitats:
Despeses per a subministraments basics energeétics.

Despeses per a l'accés o manteniment de I'habitatge habitual.

Despeses excepcionals en els quals concérreguen circumstancies de greu o urgent
necessitat social.

Despeses destinades a cobrir necessitats basiques de la unitat familiar o de convivéencia,
com ara aliments o roba.

Despeses per desplagcaments a centres sanitaris per a tractaments medics o per a la
realitzaci6é d'accions de formaci6 o insercié laboral de persones desocupades.

Qualssevol altres que resulten oportuns segons criteri técnic motivat.

Article 13. PEI per a la millora de I'autonomia de les persones majors

Son ajudes economiques destinades a persones majors amb problemes motors o
sensorials. Tenen com a objectiu possibilitar que la persona beneficiaria romanga en el
seu entorn social. S'articulen a través de les seglients modalitats:

Ajudes tecniques com ara l'adaptacié personal, adaptacio de la llar i I'adquisicio d'Utils
necessaris per al desenvolupament en la vida diaria.

Adaptacié de vehicles de motor, que comprén aquelles mesures destinades a facilitar
els desplacaments de manera autonoma.

Article 14. Necessitats susceptibles de ser cobertes per PEI per a la millora de
['autonomia de les persones majors

Només es concedira este tipus d'ajuda quan concorreguen obstacles objectius que
impedisquen a la persona sol-licitant desembolicar activitats quotidianes. S'entendra que
es complix esta exigéncia quan l'objecte de la PEI siga millorar I'autonomia de persones
amb greus problemes motors o sensorials, aixi com quan es corregisquen elements del
seu entorn.

CAPITOL IV. PERSONES BENEFICIARIES, REQUISITS | OBLIGACIONS

Article 15. Persones titulars i persones beneficiaries
Sera titular de les PEI, en qualsevol de les seues modalitats, la persona a nom de qui
es concedix prestacio i, si és el cas, al nom de la qual s'establix el corresponent PPIS.

Tindran la consideracié de persones beneficiaries les persones que formen part de la
mateixa unitat de convivencia que la titular.

Article 16. Requisits generals de les persones beneficiaries
Tindran dret a ser beneficiari de PEI aquelles persones que reunisquen els seguents
requisits:
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Trobar-se en situacid de greu necessitat econdmica i no disposar de recursos o
ingressos suficients per a afrontar les despeses derivades de la situacié de necessitat.

Formar part d'una unitat familiar o de convivéncia la renda de la qual per capita anual
siga inferior al 100% de I'Indicador Public de Renda d'Efectes Mdltiples (IPREM) vigent,
en comput anual en dotze pagues. El llindar d'ingressos per a beneficiar-se de la PEI
per a persones majors sera el disposat en l'article 17.

Estar empadronada la persona sol-licitant i la seua unitat familiar, si és el cas, un temps
minim de sis mesos i residir efectivament en el municipi d'Alzira.

L'incompliment d'este requisit no impedira I'accés a PEI quan concorreguen causes que
el justifiqguen, la qual cosa haura de quedar acreditat mitjancant un informe d'una
persona técnica de l'area de Servicis Socials. Juntament amb este informe, s'aportara
un Pla Personalitzat d'Intervencid Social en el qual conste el compromis per part de la
persona beneficiaria d'empadronar-se com més prompte millor i mantindre
I'empadronament el temps minim fixat en el present apartat.

Disposar d'un informe técnic en el qual es determine la necessitat de I'accié objecte de
I'ajuda i es faga constar que s'han esgotat tots els recursos existents encaminats a
resoldre la necessitat pels servicis técnics municipals.

Acceptar les condicions de la intervencié social i subscriure el PPIS en aquells casos
que, per criteri professional, aixi es determine.

Per causes justificades en I'expedient i aprovades per la Comissié Técnica de Valoracié
i Seguiment de Prestacions Economiques, podran ser destinataries de PEI aquelles
persones que, fins i tot no complint tots o algun dels requisits, es troben en situacié
d'especial vulnerabilitat per concérrer circumstancies excepcionals.

Article 17. Requisits especifics de les persones sol-licitants d'ajudes de millora
per al'autonomia de les persones majors

A més dels descrits en l'article anterior, els requisits que hauran de complir-se per a
accedir a esta mena d'ajudes son:

Ser major de 65 anys.

Que existisquen deficiencies de caracter motor o sensorial en la persona sol-licitant que
li impedisquen o dificulten la seua mobilitat a través de mitjans normals.

Que la sol-licitud estiga referida a elements relacionats amb les necessitats
d'accessibilitat i comunicacio.

Que el sol-licitat resulte idoni per a cobrir la necessitat comunicada per la persona
interessada.

Formar part d'una unitat familiar o de convivéncia la renda de la qual per capita anual
siga inferior al que es preveu en la taula de I'Annex | o referéncia que la substituisca per
acord de la Comissio competent adscrita a I'area de Servicis Socials i Innovacié Social.

Article 18. Drets de les persones sol-licitants de PEI
Totes les persones sol-licitants de PEI tindran dret a:
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Obtindre una informacié completa, verag, continuada, comprensible, accessible,
suficient i efica¢ sobre les condicions d'accés a la PEI.

Obtindre una resposta motivada, diligent i efica¢c davant la seua sol-licitud.

Rebre una atenci6 personalitzada i integral al llarg de la intervencié, que fomente la seua
autonomia personal i en la qual es consideren els aspectes individuals, familiars,
convivencials i comunitaris.

Disposar d'una analisi de necessitats individuals, familiars o socials per a I'obtencié d'un
diagnostic social complet, amb la finalitat de la redaccié d'un informe social de valoracio
0, Si és el cas, del PPIS.

Quan s'establisca un procés d'intervencio6 social que els afecte, participar en la presa de
decisions relatives a este, segons les seues capacitats i a fi de promoure la seua
autonomia personal.

Realitzar suggeriments i reclamacions mitjangant procediments reglats agils,
accessibles i transparents, les quals hauran de ser tingudes en compte en el procés de
seguiment i avaluacio de la intervencio.

Renunciar a les prestacions concedides, llevat que la renincia afecte els interessos de
persones menors d'edat o de persones amb capacitat modificada judicialment.

Ser ateses, en funcié de la seua propia preferencia, en qualsevol dels dos idiomes
oficials en la Comunitat Valenciana, respectant els seus drets linglistics en els termes
establits en la normativa vigent.

Article 19. Deures de les persones sol-licitants de les PEI

Totes les persones sol-licitants de PEI tindran I'obligaci6 de:

Adoptar una conducta basada en el respecte mutu, la no discriminacié i la col-laboracié
amb les persones professionals que li atenguen.

En el cas que la PEI estiga vinculada a un PPIS, comprometre's a complir el contingut
d'este, aixi com aquelles altres propostes elaborades pels professionals dels Servicis
Socials municipals al llarg del procés d'intervencié social.

Facilitar la informacié vera¢ i suficient sobre les seues circumstancies personals,
familiars i economiques que siga necessaria per a l'accés a la prestacié que
corresponga.

Permetre i afavorir la intervencié dels Servicis Socials, la qual cosa inclou, entre altres
aspectes, assistir a les entrevistes amb el personal dels equips professionals de Servicis
Socials i facilitar la visita a domicili quan fora necessari.

Destinar la prestacio a la finalitat per a la qual s'ha atorgat.

Complir les normes, requisits, condicions i procediments per a I's i gaudi de la prestacio
assignada.
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Comunicar a I'Ajuntament, en el termini maxim de 15 dies, els canvis que es produisquen
en relacio amb les condicions generals i/o requisits especifics de les prestacions que
pogueren donar lloc a la modificacio o extincié d'estes.

Reintegrar I'import de les prestacions indegudament percebudes, ja siga en tot en part.

Justificar documentalment, quan aixi li siga requerit pel PPIS, que l'ajuda ha sigut
destinada a la fi per al que va ser concedida.

En el cas de les prestacions economiques amb modalitat de pagament al proveidor del
servici i, en cas que esta cobrisca només una part del cost d'este, la persona beneficiaria
tindra 'obligacio si es fes carrec de la part restant i aportar els justificants pertinents.

No ser baixa voluntaria en un treball, romandre inscrites ininterrompudament com a
demandants d'ocupacié i no rebutjar ofertes d'ocupacié adequades a les seues
capacitats i habilitats. Esta obligacioé sera exigible a tots els membres de la unitat de
convivencia. Quedaran exemptes d'esta obligaci6 les persones no inseribles
laboralment, la qual cosa haura d'estar justificat en l'informe social.

Article 20. Compatibilitats

Les PEI seran compatibles amb la percepcié d'altres ajudes, subvencions, ingressos o
recursos procedents de qualsevol administracié o ens public o privat. Ara bé, l'import
total d'estes ajudes en cap cas sera de tal quantitat que, aillada o en concurréncia,
superen el cost de l'activitat subvencionada.

CAPITOL V. VALORACIO DELS RECURSOS ECONOMICS | QUANTIA DE LES
PRESTACIONS

Article 21. Moduls economics
Els moduls econdomics maxims per PEI, segons la tipologia de I'ajuda prevista en la
present Ordenanca, son els seguents:

Subministraments basics energeétics. Es podra concedir dins d'un mateix any una
quantia maxima equivalent 150% IPREM mensual vigent a 12 pagues. Comprén els
conceptes d'aigua, llum, gas i altres fonts de subministraments energetics.

Us de I'habitatge habitual. Es podra concedir dins d'un mateix any una quantia maxima
equivalent 200% IPREM mensual vigent a 12 pagues. Comprén aquelles despeses
vinculades al manteniment o adquisicié d'habitatge com ara lloguer, electrodomestics
basics, despeses de comunitat o reparacions.

Accions extraordinaries. Es podra concedir dins d'un mateix any una quantia maxima
equivalent 100% IPREM anual vigent a 12 pagues. Es tramitaran este tipus d'ajudes
sempre que concoérreguen circumstancies de greu o urgent necessitat social.

Necessitats basiques. Es podra concedir dins d'un mateix any una quantia maxima
equivalent 250% IPREM mensual vigent a 12 pagues. Esta modalitat de prestacio
consistix en una aportaci6 economica per a atendre les necessitats basiques de
subsisténcia que no poden ser cobertes per mitjans propis.
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Desplacaments. Es podra concedir dins d'un mateix any una quantia maxima equivalent
100% IPREM mensual vigent a 12 pagues. Esta modalitat d'ajudes esta destinada a
subvencionar els desplacaments sempre que es justifique la necessitat de transport per
a rebre un tractament medic urgent o qualsevol altra situacié sobrevinguda que es
justifique per criteri técnic.

En qualsevol cas, la determinacié del mddul economic concret que corresponga dins
dels limits maxims assenyalats s'efectuara segons els criteris previstos en l'article
seguent, aixi com la disponibilitat pressupostaria per a atendre este tipus d'ajudes.

Els moduls economics per a les ajudes de suport a les persones majors son:
Ajudes técniques.

Adaptacions personals. Es podra concedir dins d'un mateix any una guantia maxima
equivalent 130% IPREM mensual vigent a 12 pagues.

Adaptacié de la llar i Gtils. Es podra concedir dins d'un mateix any una guantia maxima
equivalent 230% IPREM mensual vigent a 12 pagues.

Adaptacions de vehicles de motor. Es podra concedir dins d'un mateix any una quantia
maxima equivalent 170% IPREM mensual vigent a 12 pagues.

Article 22. Criteris per a determinar la quantia de la PEIl d'emergéncia social
L'ajuda concedida en concepte de PEI, que en cap cas superara les quanties previstes
en l'article anterior, es determinara en atencio als segients criteris:

Nombre de membres de la unitat de convivéncia.

Nivell d'ingressos economics.

Context familiar, laboral, sanitari i personal. A este efecte, es prestara particular atencio
a possibles situacions de violéncia de génere.

Gestions realitzades per a pal-liar el problema.

Idoneitat del sol-licitat per a cobrir la necessitat, aixi com implicacié i motivacio per a
revertir la situacié de vulnerabilitat.

Pronostic respecte de les consequiéncies positives 0 negatives que tindra l'accié per a
abordar les causes que han generat la situacié de vulnerabilitat.

Article 23. Criteris per a determinar la quantia de la PEI per a la millora de
['autonomia de les persones majors

L'ajuda concedida en concepte de PEI en cap cas superara els moduls previstos en
l'article 21.

La quantia de la subvencié estara determinada pel nivell d'ingressos i el nombre de
membres que componen la unitat familiar o de convivéncia de la persona interessada,
segons el que es preveu en I'Annex | o referéncia que el substituisca per acord de la
Comissié competent adscrita a I'area de Servicis Socials i Innovacié Social.
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CAPITOL VI. PROCEDIMENT DE CONCESSIO

Article 24. Sol-licitud

El procediment de concessié de PEI s'iniciara amb la presentacié de la sol-licitud a
instancies de part, que haura de formalitzar-se a través del model normalitzat habilitat a
este efecte. Esta sol-licitud haura d'acompanyar-se del compromis de contraprestacio,
firmat i segellada per la persona interessada i la persona técnica de referéncia.

El model de sol-licitud sera proporcionat pel personal de l'area de Servicis Socials i
Innovacié Social, encara que també podra descarregar-se des de la seu electronica de
I'Ajuntament d'Alzira.

Com que aquesta sol-licitud inclou el tractament de dades personals dels membres de
la unitat de convivéncia per a certificar que es complix amb els requisits per a beneficiar-
se d'una PEI, haura de ser firmada per tots les seues integrants majors d'edat.

La sol-licitud ha d'anar acompanyada dels documents que acrediten el compliment dels
requisits de la convocatoria i aquells altres acreditatius de les circumstancies
especifiques de la unitat de convivéncia i de la situacié de necessitat en la qual es
troben. Tota aquella documentacié que obre en poder de I'Administracié no sera
necessari presentar-la, sempre que li I'autoritze per a accedir i usar estes dades.

La presentaci6 de la sol-licitud d'una PEI pressuposa l'acceptacié incondicionada de les
condicions, requisits, drets i obligacions establits en I'Ordenanca reguladora de les PEI
de I'Ajuntament d'Alzira.

Article 25. Lloc de presentaci6 de la sol-licitud

Sense perjui del que es preveu en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
Procediment Administratiu Comua de les Administracions Publiques, les sol-licituds es
presentaran, preferentment, a través del tramit electronic habilitat a este efecte en la seu
electronica de I'Ajuntament d'Alzira. També es podra presentar en paper en l'oficina de
La Clau.

Article 26. Termini de presentaci6 de la sol-licitud
El termini de presentacié de sol-licituds estara obert des de I'aprovacié de pressupostos
municipals fins al 31 d'octubre.

Article 27. Modalitats de pagament
Les ajudes es podran abonar de les segients modalitats:

Transferéncia bancaria a la persona titular o en qui designe.

Talé bancari. Esta modalitat tindra caracter excepcional i s'optara per ella quan la
persona titular quan aixi es prescriga técnicament.

La realitzaci6 del pagament se subjectara a les instruccions, protocols o guies d'actuacio
gue determinen conjuntament el departament municipal competent en matéria de
Servicis Socials, el de Tresoreria i, si és el cas, el d'Intervenci6.

Article 28. Régim de pagaments
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El pagament de les ajudes s'efectuara a la persona sol-licitant. No obstant aix0, a
proposta del personal técnic que tramita I'ajuda, deixant constancia en el seu informe
social, el pagament de l'ajuda es podra realitzar a persona diferent de la sol-licitant en
els segiients suposats:

Quan existisquen mesures de suport judicial que limiten la capacitat de gestié del
patrimoni de la persona sol-licitant.

Ingrés de la persona sol-licitant en centres residencials publics o privats o en centres de
caracter penitenciari.

Impossibilitat per part de la persona sol-licitant d'obrir compte bancari per a fer la
transferencia bancaria, trobar-se en situacié d'embargament del seu compte o tindre
deutes pendents que impossibiliten el cobrament efectiu de I'ajuda.

Per situacions que s'estime oportu per criteri técnic.

En tals casos, el pagament de I'ajuda haura d'efectuar-se a la persona que autoritze la
persona usuaria o, en defecte d'aixo, a la persona a la qual legalment li corresponga la
representacio.

En cas que la PEI estiga orientada al pagament d'un deute, sera preferent el pagament
directe a l'entitat prestadora del servici. Només en cas que aix0o resulte impossible,
s'abonara al sol-licitant.

Article 29. Documentaci6é general amb autoritzacio d'accés a dades
La sol-licitud haura d'anar acompanyada de la documentacié necessaria per a acreditar
el compliment dels requisits previstos en I'Ordenancga, que incloura:

Sol-licitud subscrita per la persona beneficiaria o pel seu representant, degudament
emplenada.

Acreditacio de la identitat del/de la sol-licitant i dels membres de la unitat
familiar o de convivéncia.

Acreditacid de la convivéncia dels membres de la unitat de convivéncia.

Informe técnic que justifiqgue la necessitat de l'accié objecte de l'ajuda, emesa pels
servicis técnics municipals.

Tota aquella documentacié requerida pel personal técnic que tramita l'ajuda i que siga
necessaria per a una adequada valoracié social i econdmica.

Documentaci6 acreditativa del compte bancari.

Article 30. Autoritzaci6 d'accés a dades

En la sol-licitud, tots els membres de la unitat de convivéncia majors de 16 anys podran
autoritzar expressament I'Ajuntament d'Alzira per a accedir i tractar les dades de
caracter personal i informacio patrimonial necessaris per a la tramitacié de I'expedient.
Aix0 incloura aquells relatius a I'Agencia Estatal d'Administracié Tributaria (AEAT), a
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I'Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS), a la Tresoreria General de la Seguretat
Social (TGSS), al Servici Public d'Ocupaci6 Estatal (SEPE) i al Cadastre.

En el cas que no autoritzen l'accés a les esmentades dades, les persones interessades
hauran d'aportar la documentacié requerida pel personal técnic de I'Ajuntament, de
manera que queden acreditats tots aquells extrems requerits per a ser beneficiari d'una
PEI en forma i termini.

Article 31. Causes d'inadmissio de sol-licituds
A més daquelles previstes en la legislacié vigent, seran causa d'inadmissié de
sol-licituds de PEI les seglents:

Aquelles la resolucié de les quals siga competéncia d'un altre ens public.

Les relatives a accions executades amb anterioritat a la peticié de l'ajuda, excepte en
situacions de necessitat social, segons el que es preveu en l'article 3.3 de la present
Ordenanga.

Les ajudes de desenvolupament personal els productes del qual estiguen inclosos en el
Cataleg general ortoprotétic de la Conselleria de Sanitat.

Les presentades en favor d'una unitat de convivéncia en la qual algun membre no haja
exercitat els drets de caracter econdomic que pogueren correspondre-li. Aixo inclou
renunciar o no haver sol-licitat alguna prestacié econdmica publica.

S'exceptua d'esta exigencia a aquelles persones que acrediten ser victimes de violéncia
de génere.

Aquelles ajudes la finalitat dltima de les quals siga el pagament d'impostos municipals.

Les presentades en favor d'una unitat de convivéncia que ha percebut indegudament
alguna prestacié publica en l'dltim any per causes imputables a algun dels seus
membres, sempre que hi haja resolucio ferma i degudament notificada.

Aquelles presentades per una persona que, disposant de treball, haja sol-licitat una
reduccio voluntaria de jornada laboral, jornada parcial o situacié analoga.

En compliment de l'article 5.a del Decret 60/2018, d'11 de maig, que desenvolupa la Llei
19/2017, de 20 de desembre, de Renda Valenciana d'Inclusi6 de la Comunitat
Valenciana, el complement de lloguer i drets energétics de la Renda Valenciana
d'Inclusié sera incompatible amb les ajudes de necessitat social previstes per a la
cobertura de les despeses de lloguer i per a les despeses de subministraments basics
energetics. També el concepte de manutencié sera incompatible per tindre el mateix
objecte en la seua convocatoria.

Els prestadors del servici objecte de l'ajuda no podran tindre relacié de parentiu fins a
tercer grau de consanguinitat o afinitat amb la persona sol-licitant de I'ajuda.

Article 32. Instruccio del procediment

La deteccié de les persones o les unitats de convivéncia que es troben en situacié
d'exclusio, el diagnostic social i la instruccio de I'expedient i informe social correspon al
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personal técnic de zona d'atencié primaria basica de l'area de Servicis Socials i
Innovacio Social.

En els casos en qué la concessio de l'ajuda estiga lligada a un procés d'intervencié
social, es realitzara una entrevista per part del personal técnic professional a la persona
sol-licitant per a conéixer |'estat de necessitat, demanar la documentacio necessaria per
al tramit, realitzar la intervencié pertinent i establir les accions del PPIS si aixi ho
considera segons el seu criteri professional.

En qualsevol fase de la tramitacié dels expedients, es podran recaptar informes dels
quals s'estime oportuns i efectuar les comprovacions necessaries per a comprovar la
veracitat de la informacio aportada per la persona sol-licitant.

Es requerira, si és el cas, a les persones interessades perqué en el termini de 10 dies
esmene les omissions observades o acompanye els documents preceptius, amb
indicacio que, si aixi no ho fera, se li entendra per desistida la seua sol-licitud conforme
al que es disposa en l'article 68 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Article 33. Resolucio

Quan la persona técnica instructora de I'expedient compte amb la sol-licitud i I'oportuna
documentacié, presentara el cas davant la Comissié Técnica de Valoraci6 i Seguiment
de les Prestacions Economiques, que emetra una proposta de resolucio.

Les propostes de concessié es remetran al departament competent en matéria de
fiscalitzaci6 economica i autoritzacié de pagaments, que realitzara les comprovacions
oportunes i tramitara I'abonament de les ajudes.

Les resolucions desestimatories, que seguiran el model previst en I'Annex Il o0 aquell que
el substituisca per acord de la Comissié competent adscrita a I'area de Servicis Socials
i Innovacié Social, hauran d'estar motivades.

Les resolucions desestimatories s'elevaran a la Prefectura de Servici o de Secci6 del
departament competent i a qui ostente I'Alcaldia o persona en qui delegue, els qui la
firmaran amb caracter previ a la notificar-la a la persona interessada.

Article 34. Motius de desestimaci6 de la sol-licitud

La sol-licitud PEI podra ser desestimada, a més de per els motius previstos en la
legislacio vigent, per les seglents raons:

No complir els requisits previstos per a accedir a les prestacions.

No complir amb les obligacions previstes en el programa d'intervencié social plantejat
pel técnic.

No haver justificat una altra ajuda concedida anteriorment, si ha finalitzat el termini per
a aixo, o haver-la justificat indegudament.

No disposar de consignacié pressupostaria suficient.

Obstaculitzar l'accés a dades essencials per a determinar si concorren les
circumstancies per a obtindre I'ajuda.
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Que l'ajuda sol-licitada no siga adequada per a la resolucié de la problematica
plantejada.

Que la persona no utilitze les ajudes de dret existents per a resoldre o pal-liar la situacio
de dificultat, aixi com no voler rebre atencio de servicis que siguen necessaris per a la
resolucio o millora de la seua problematica.

Qualsevol altra circumstancia motivada per criteri tecnic.

Article 35. Recursos

Les resolucions expresses o0 presumptes dictades per I'0rgan competent de I'Ajuntament
d'Alzira posen fi a la via administrativa. Contra elles es podra interposar potestativament,
recurs de reposicio, de conformitat amb els articles 23 i 124 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques,
davant el mateix organ que I'ha dictada en el termini d'un mes comptat des de I'endema
de la seua notificacid, o bé directament recurs contenciés administratiu davant el jutjat
contenciés administratiu de Valéncia en el termini de dos mesos a comptar des de
I'endema de la seua notificacio, o de sis mesos si I'acte fora presumpte, de conformitat
amb el que es disposa en els articles 10 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
Reguladora de la Jurisdiccié Contenciosa-Administrativa.

Article 36. Procediment d'urgéncia

En els casos en que els professionals de I'equip técnic de Servicis Socials detecten una
situacio d'urgencia, podran sol-licitar a qui ostente la prefectura de servici o de seccio
de l'area de Servicis Socials I'adjudicacié directa d'una PEl sense subjectar-se al
procediment ordinari.

Amb independéncia que es fagca amb posterioritat al pagament de la prestacid, s'hauran
de dur a terme els esbrinaments procedents per a determinar el compliment dels
requisits i recaptar la documentacié oportuna segons el que es preveu en la present
Ordenanca.

L'Ajuntament podra iniciar un procediment de reintegrament quan detecte que una PEI
adjudicada amb caracter d'urgéncia no haguera d'haver-se aprovat per incomplir la
persona o unitat de convivéncia amb els requisits previstos en la normativa d'aplicacio.

Seran susceptibles d'aprovar-se per procediment d'urgéncia aquelles prestacions la
demora de les quals podria generar un mal irreparable o desproporcionat.

Article 37. Justificacio de la prestacié

En aquells casos en els quals se li haja abonat directament la PEIl a la persona
interessada per al pagament a tercers per la recepcié de productes o servicis, I'organ
instructor podra sol-licitar justificacié del pagament del subvencionat per I'Administracio
tant a la persona titular de I'ajuda com a I'entitat proveidora.

En el cas abans esmentat, s'acreditara per les factures dels pagaments realitzats o
mitjancant altres documents de valor probatori equivalent.
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El consistori podra exercir el seu dret a sol-licitar la justificacié de la prestacié durant
I'any segiient a la seua concessi6. La persona titular de I'ajuda haura d'aportar la
justificacio dins del termini d'un mes des que li fora sol-licitada.

L'incompliment de l'obligacié de justificacid de la prestacié podra suposar l'inici d'un
procediment de reintegrament i denegacio de futures ajudes.

Article 38. Infraccions i sancions

A estes ajudes els sera aplicable el régim d'infraccions i sancions que establixen els
capitols i Il del titol IV de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions,
i 'article 35 de I'Ordenanca General de Subvencions I'Ajuntament d'Alzira.

Si l'organ atorgant, a consequencia de la seua actuaci6 de comprovaci6, o el
departament d'Intervencié, en el marc del procediment de control, aprecien la
concurréncia d'algun motiu d'infraccié, hauran d'instar l'inici el procediment sancionador,
d'acord amb el que disposa la normativa vigent.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Unica

Les sol-licituds de PEI que es troben en tramit o en fase de recurs administratiu en la
data d'entrada en vigor de la present Ordenanca els resultara d'aplicacié el que es
disposa en esta, sempre que impliguen un benefici per a la persona interessada i
complisca amb els requisits establits.

DISPOSICIO FINAL

D'acord amb el que s'establix en l'article 49 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora
de les Bases del Régim Local, la present Ordenanca entrara en vigor una vegada
publicada en el Butlleti Oficial de la Provincia i s'entendra definitivament adoptada quan
transcorreguen 30 dies de la seua publicacio, sempre que no es presenten reclamacions
0 suggeriments per part de persones interessades.
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ANEXO | — TABLA PARA DETERMINAR LA CUANTIA DE LA PEI PARA LA

AUTONOMIA DE LAS PERSONAS MAYORES

SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

TABLA INGRESOS - % IPREM

4

7

8 90 MAS

INGRESOS ANUALES BRUTOS PERCIBIDOS, COMO % DEL IPREM VIGENTE A 12 PAGAS, HASTA

NO
MIEMBROS 1
% SUBVENCION
100 80,24
95 89,87
90 96,29
85 112,33
80 128,38
75 144,43
70 160,48
60 176,52
50 192,57
40 208,62
30 224,67
20 240,71
0 > 240,71

104,31
116,83
125,17
146,03
166,90
187,76
208,62
229,48
250,34
271,21
292,07
312,93
> 312,93

124,37
139,29
149,24
174,12
198,99
223,86
248,74
273,61
298,49
323,36
348,23
373,11
> 373,11

144,43
161,76
173,31
202,20
231,09
259,97
288,86
317,74
346,63
375,51
404,40
433,29
> 433,29

164,49
184,23
197,39
230,28
263,18
296,08
328,98
361,87
394,77
427,67
460,57
493,47
> 493,47

184,55
206,69
221,46
258,37
295,28
332,19
369,10
406,01
442,92
479,82
516,73
553,64
> 553,64

204,61
229,16
245,53
286,45
327,37
368,29
409,22
450,14
491,06
531,98
572,90
613,82
> 613,82

224 67
251,63
269,60
314,53
359,47
404,40
449,33
49427
539,20
584,13
629,07
674,00

> 674

28

24473
274,09
293,67
342,62
391,56
440,51
489,45
538,40
587,34
636,29
685,23
734,18
>734,18
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ANEXO Il - MODELO DE RESOLUCION DESESTIMATORIA

Expediente:

Departamento: Area de Servicios Sociales e Innovacién Social
Nombre de la persona interesada:

DNI/NIE:

ANTECEDENTES DE HECHO

UNICO — Segun consta en el expediente mencionado en el encabezado de la presente
resolucién, la persona interesada solicité una Prestacion Econémica Individualizada —
en adelante, PEI- al Ayuntamiento de Alzira, de acuerdo con el procedimiento previsto
al efecto en la normativa vigente.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO - Las PEI del Ayuntamiento de Alzira estan reguladas por la Ordenanza de
las Prestaciones Econdmicas Individualizadas en materia de Servicios Sociales. Resulta
de especial relevancia, a los efectos de la presente resolucion, lo dispuesto en el articulo
34, referido a los motivos de desestimacion de las solicitudes.

SEGUNDO - Con caracter general, resulta de aplicacién en este procedimiento toda la
normativa en materia de subvenciones, que incluye la Ley 38/2003, de 17 de noviembre
y su desarrollo reglamentario por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como en
lo dispuesto en la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Alzira.

Vistos los referidos antecedentes y fundamentos juridicos, se emite la siguiente

RESOLUCION

PRIMERO - Desestimar la solicitud que dio inicio al expediente del encabezamiento por
concurrir los siguientes motivos de desestimacion:

O No cumplir los requisitos previstos para acceder a las prestaciones.

[0 No cumplir con las obligaciones previstas en el programa de intervencion social
planteado por el técnico.

[ No haber justificado otra ayuda concedida anteriormente, si ha finalizado el plazo
para ello, o haberla justificado indebidamente.
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0

No disponer de consignacién presupuestaria suficiente.

Obstaculizar el acceso a datos esenciales para determinar si concurren las
circunstancias para obtener la ayuda.

Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucién de la problematica
planteada.

Que la persona no utilice las ayudas de derecho existentes para resolver o paliar
la situacion de dificultad, asi como no querer recibir atencion de servicios que
sean necesarios para la resolucion o mejora de su problematica.

Que concurra una causa de inadmisién de la solicitud, segun lo previsto en el
articulo 31 de la Ordenanza PEI de Alzira, pero no se hubiera inadmitido en el

momento oportuno del procedimiento.

La concurrencia de circunstancias motivada por criterio técnico:

SEGUNDO - Notificar al interesado la presente resolucion, segun lo previsto en la
normativa vigente.

En Alzira, a fecha de la firma electronica
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SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

ANEXO Il - MODELO ACUERDO-COMPROMISO DE ACEPTACION DE
CONTRAPRESTACIONES

En

,a de

de 20

Como consecuencia de la tramitacion del expediente de Ayudas Individuales a

favor de,
D/D?

El/La ténico de la zona

n° de colegiado/a

Necesidad detectada:

Objetivos Planteados:

Plazo previsto para la consecucién del objetivo:

de servicios sociales del Ayuntamiento de Alzira
propone que las condiciones que deben
regir la Prestacion Econémica Individual son las siguientes:

ACCIONES FORMATIVAS Y/O DE INSERCION COMUNITARIA:

] Alfabetizacion Escuela de Escuela de Refuerzo
Adultos familias Escolar
Habilidades Economia Alfabetizacion Sensibilizacion
L] Sociales L] Domestica Ll Digital L en Igualdad
Respeto y Alimentacion Promocion de Cursos
L1 Valores L] Saludable L] Ja salud RIU formativos
IDEA-LABORA
[ Voluntariado |[JAlzira Camina | — Actividades Centros de
Convivencia
Derivacion O Derivacion O Derivacion Derivacion
NOVATERRA CRUZ ROJA CEPAIM L NORTE
PERDIDO
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] Intervencion Familiar

] Tramites de normalizacién
administrativa

L Curso Agroecologia L Otra: especificar

Como solicitante de una ayuda individual, acepta la prestacién econdémica

individual aqui propuesta y se compromete a cumplir lo programado en todos
sus términos, asi como a:

Aplicar el importe de la ayuda a cubrir las necesidades basicas y sus
responsabilidades familiares.

Comunicar al Ayuntamiento en el plazo maximo de 15 dias, cualquier
variacion de las circunstancias personales o familiares.

Colaborar con el equipo social municipal en el proceso de seguimiento.

Fdo. EL SOLICITANTE AYUNTAMIENTO

32
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ANEXO IV - MODELO PLAN PERSONALIZADO DE INTERVENCION SOCIAL (PPIS)

DATOS DE IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE SIUSS:
NOMBRE Y APELLIDOS FECHA DNI/NIE/PASP CONTACTO DIRECCION
NACIMIENTO
A demanda del interesado O De oficio O
2. DEMANDA ECONOMICA
General e inespecifica O Deudas alquiler O
Alimentos y necesidades basicas O Deudas hipoteca vivienda O
Suministros basicos O Gastos extraordinarios O
Otros: Especificar O O

3. NECESIDADES DETECTADAS

ACCESO A LA INFORMACION

publicos:

Conoce el funcionamiento de los sistemas

Conoce el funcionamiento de los sistemas
publicos o sus fuentes pero no puede acudir a
ellos

Desconoce los sistemas publicos y cémo
acceder
SITUACION SANITARIA

Sin problemas sanitarios
Con patologias que limitan la integracién social O Temporal [ permanente
Con patologias que limitan la actividad laboral O Temporal [ permanente
Con patologias que generan conflictos O Temporal O permanente
familiares

AUTONOMIA FiSICA-PSIQUICA

No existe disminucién de la autonomia

Disminucién leve de la autonomia

Disminucidn grave de la autonomia

Disminucién total de la autonomia

SITUACION FAMILIAR

Persona sola sin familia

Unidad convivencial en conflicto relacional

intrafamiliar

Persona sola sin relaciones familiares

Conflicto relacional con familia extensa

Monoparentalidad

Sobrecarga responsabilidades familiares

SITUACION LABORAL

Desempleo larga duracion

Dificultades adaptacion mercado trabajo

Trabajos inestables

Trabajos en precario

Actividades no reconocidas sistema

Incapacitado para trabajar

EDUCACION

FORMACION

Estudios medios o superiores

Graduado escolar o ESO

Formacién no académica,
estandar cultural de la zona

adecuada al

Sin formacién académica y desconocimiento del
estandar cultural de la zona

Analfabeto funcional y sin

profesional

cualificacion

SITUACION VIVIENDA

Propia pagada

Propia pagando

En alquiler

Cedida

Alquiler habitaciones

Sin derecho de ocupacién
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Sin vivienda | | Infravivienda (sin condiciones adecuadas) |
SITUACION ECONOMICA
INGRESOS: GASTOS FIJOS:

4. DIAGNOSTICO/PRONOSTICO

5. GESTIONES REALIZADAS

Entrevista Revisién documental
Visita domiciliaria Coordinaciéon otros departamentos municipales
Derivacién otros sistemas Intervencién familiar

6. OBIJETIVOS DE LA PEI

Apoyar cobertura necesidades basicas Favorecer integracion social

Garantizar alimentacién infantil Favorecer integracién escolar menores

Evitar corte suministros bdsicos Garantizar atencién terapéutica miembros
familia

Evitar desahucio vivienda Favorecer conciliacion familiar

Adquisicion de ayudas técnicas Cubrir la necesidad extraordinaria detectada

Otros

7. PROPUESTA

0 CONCESION 0 DENEGACION
IMPORTE: O Incumplimiento requisitos
PERIODICIDAD: O Incumplimiento contraprestaciones
PERCEPTOR AYUDA: Titular O Otro O [ no haber justificado ayudas anteriores

[ Falsear u ocultar datos

[ Falta informe técnico favorable

MODO PAGO: [ No justificar los datos expuestos en la solicitud
Cuenta bancaria 0 Cheque O Otro: O O Falta presupuesto
O Otro

8. FUNDAMENTOS DE DERECHO

1.-Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, en particular lo previsto
en los articulos 17.1.g; 29.1; 31.2.b; 37.1.

2.- Ley 38/2006, general de subvenciones.

3.- Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

4.- Contrato Programa, firmado entre CIPl y el Ayuntamiento de Alzira, ejercicios 2021-2024.

5.- Ordenanza de las Prestaciones Econémicas Individualizadas en materia de Servicios sociales del Ayuntamiento
de Alzira.

6.- Real Decreto Ley 9/2015, art. 7 de la Ley 35/2006 que regula las rentas exentas del IRPF.

3

N



/\A' o
juntament d’Alzira
\\/

C/ Rambla s/n, 46600 ALZIRA

Tel.: 96 245 59 26 -

www.alzira.es / acciosocial@alzira.es
CIF: P-4601700J

SOC 1023 C |[SOLICITUD DE PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALIZADAS

il DATOS PERSONALES (*)
APELLIDOS

NOMBRE FECHA NACIMIENTO ] VARON

[] MUJER

DNI/ NIE / PASAPORTE | DIRECCION

DATOS FAMILIA
APELLIDOS Y NOMBRE DNI/ NIE / PASAPORTE | FECHA NACIMIENTO SEXO PARENTESCO

|| DATOS DE LA VIVIENDA

Tipo de vivienda:

[] Sin domicilio [] Piso [] Vivienda unifamiliar [] En precario

Régimen de tenencia:

[] Cedida [] Alquilada [ ] Realquilada [] Propia pagéandola [ ] Propia pagada [] Vivienda compartida
[] Otros:

\VA AYUDA SOLICITADA
DE EMERGENCIA SOCIAL

[] Necesidades basicas [C] Alimentacion infantil

[] Luz y agua
[] Uso vivienda habitual [] Alquiler

[] Amortizacion vivienda

[ ] Acciones extraordinarias. Concepto:

DE PROMOCION DE AUTONOMIA PERSONAS MAYORES

[] Ayudas técnicas [[] Adaptacién vehiculos motor

SOC 1023 — Rev. 0 - 20200629

(*) Los datos facilitados por usted en este formulario pasaran a formar parte de los ficheros automatizados propiedad de I'’Ajuntament d’Alzira y podran ser
utilizadas por el titular del fichero para el ejercicio de las funciones propias en el ambito de sus competencias. De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y oposicién, por medio de una instancia presentada en La Clau - Oficina de Atencion Ciudadana.

SR. ALCALDE PRESIDENT DE L’AJUNTAMENT D’ALZIRA
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C/ Rambla s/n, 46600 ALZIRA

Tel.: 96 245 59 26 -

www.alzira.es / acciosocial@alzira.es
CIF: P-4601700J

SOC 1023 C |[SOLICITUD DE PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALIZADAS

SOLICITUD Y ACEPTACION CONTRAPRESTACIONES. AUTORIZACION DE USO DE DATOS

PERSONALES Y ACCESO A OTRAS ADMINISTRACIONES SOLICITADA

1.- Se considere este escrito como presentado, con los documentos que se adjuntan, por hechas las anteriores manifestaciones y se
declara expresamente (bajo juramento o promesa) que estas son verdaderas.

2.- Como solicitante de una ayuda individual, acepta la prestacién econdémica individual aqui propuesta y se compromete a observar
aquello que se ha programado en todos sus términos, asi como a:

- Aplicar el importe de la ayuda a cubrir las necesidades basicas y sus responsabilidades familiares.

- Comunicar al Ayuntamiento en el plazo maximo de 15 dias, cualquier variacion de las circunstancias personales o familiares
- Colaborar con el equipo social municipal en el proceso de seguimiento.

- Cumplir con las contraprestaciones establecidas por parte de los SS.SS

Todo esto sera de cumplimiento obligatorio a partir del primer dia del mes siguiente a la aprobacion de la ayuda.
3.- Autorizo la cesion de los derechos de cobro de esta ayuda a terceros []si [] No
4.- La persona solicitante y el resto de los miembros que forman parte de la unidad de convivencia, de acuerdo con la normativa

vigente, AUTORIZAN a la Administracion a realizar la consulta y verificacién de aquellos datos contenidos en otras administraciones
publicas, para acreditar todos los datos que sean necesarias para la resolucion del expediente.

APELLIDOS Y NOMBRE DNI/ NIE / PASAPORTE |PARENTESCO| AUTORIZA FIRMA
[]si []Nd
[]si []Nd
[]si []Nd
[]Si []Ng
[]Si []Ng
[]Si [[]Ng
[]Si []Ng
[]Si [[]Ng

FIRMA DE LA PERSONA SOLICITANTE

En caso de denegar tal autorizacion, el interesado tendra que aportar los certificados requeridos.
Alzira, a de de 20

SOC 1023 — Rev. 0 - 20200629

(*) Los datos facilitados por usted en este formulario pasaran a formar parte de los ficheros automatizados propiedad de I'’Ajuntament d’Alzira y podran ser
utilizadas por el titular del fichero para el ejercicio de las funciones propias en el ambito de sus competencias. De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y oposicién, por medio de una instancia presentada en La Clau - Oficina de Atencion Ciudadana.

SR. ALCALDE PRESIDENT DE L’AJUNTAMENT D’ALZIRA



